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Smart Belt PRO
取扱説明書

本体

Smart Belt PROアプリ

充電ケーブル

充電ポート

ループ

クリップ

ストラップ

ベルトホール

バックル

本体の各部名称

Smart Belt PROはバッテリーや通信モジュールが内蔵されたバックルと腰回り
センサーが内蔵された専用ストラップで構成されています。 
Smart Belt PROは「バックル」と「専用ストラップ」連結時にのみ使用可能で
す。

位置情報

アプリダウンロードと会員登録

Smart Belt PRO のアプリは、App Store または Google Play でダウンロード
できます。 

「WELT」を検索し、WELT アイコンが表示されたアプリをダウ
ンロードしてください。

最初にアプリを起動したら、メールアドレスとパスワードを設定し、ユーザー登
録をしてください。
その後、アプリ内の指示に従ってベルトと接続します。

※ご使用前にお持ちのスマートフォンが Smart Belt PRO のアプリに対応可能な機種かど
うかを確認してください。対応 OS：iOS 8.0 以上 / Android 4.4 以上（BLE4.1）

WELTアイコン

スマートフォンの設定で Bluetoothと位置情報を有効にしてください。

Bluetooth

同期

アプリを起ち上げるとベルトが保存している測定データをスマホに伝送し同期しま
す。手動で同期したい場合は、アプリのメイン画面を下方向にドラッグするかダッ
シュボードの同期ボタンをタップすると同期を始めます。
ベルトは最大 30 日分のデータが保存されます。スマホと同期しないで 30 日以
上使用した場合、過去のデータより削除されます。

・1日1回以上の同期を推奨します。3 日以上同期をしなかった場合、
次回同期の際に 3 分以上かかることがあります。

・同期中にアプリを強制終了したり、ベルトと遠く離れたりすると誤作動
やアプリエラーの恐れがあります。

安全にお使いいただくために

●本使用説明書は、使用者の安全と財産上の損
害を防止するための内容です。使用前によく
読んで、正しくお使いください。

●本商品の使用で発生した損害および第三者か
らの賠償請求に対しては、当社では一切責任
を負いません。
●故障や修理、その他の理由による情報の損失
については、当社では一切責任を負いません。

●コンピュータウィルスによる製品メモリーの異
常、情報の損失は当社では一切責任を負いま
せん。

●不法な使用はお止めください。

充電

同梱された充電ケーブルを充電ポート
に差し込むと充電が開始されます。

・満充電時間は約 2 時間です。

・4 週間に1時間以上の充電をお勧め

します。

・長時間使用しなかった場合、1時間

以上充電をしてからご利用ください。

お手入れのしかた製品仕様

本製品が汚れたときは、乾いたやわら
かい布で吹いてください。　
ベンジン、シンナー、アルコールなど
の揮発性の液体を使用すると、変質や
変色を起こす恐れがあります。

サイズ・重量

材質
対応機種
Bluetooth
入力電源
電池

電池持ち時間
認証
電池寿命
使用環境

ウエストサイズ
生産国

 バックル：10 x 4.2 x 0.9（cm）、100g（±3）
ストラップ：3.2 x 121 x 0.5(cm)、 110g（±10）

バックル/亜鉛合金、ストラップ/牛革
iPhoneOS：Ver8.0以上、AndroidOS：Ver4.4以上

Ver4.1BLE
Micro5pinUSB

90ｍAh、Li-Polymer充電池内蔵
30日～60日

KC、FCC、CE、JPMIC
約500回充電（通常）

温度/0°～45°、湿度/5～85%（非凍結）
約24～47インチ（60～119cm） 

韓国

 

 

Android iOS



よくある質問

Q ストラップだけ自前のものを使用したいのですが。

Q ペアリングができません。

A 必ずベルトを装着した状態でペアリングしてください。
Bluetoothと位置情報が有効になっているか確認してください。
スマートフォンはベルトの近くで操作してください。
30 分以上充電したあと再試行してください。   

・比較的古いスマホを利用している場合は、最新 OS のインストールとアップ
デートを試してください。

・スマホの Bluetooth 設定が ON になっていることを確かめてください。

・Bluetooth の ON/OFF、スマホや端末の再起動を試してください。

・ペアリング解除や再起動、リセットを試してください。

・ペアリングの際に電子レンジなど電波干渉がおこりそうなものの利用はしな
いでください。

ストラップにもベルトのテクノロジーが施されているため、他のストラップを利用すると
動作しません。

ユーザーの身体情報をもとに算出しています。
目標歩数は、ライフスタイルなどに合わせて毎日調整されます。

ご使用状況によっては、ベルトが食べ過ぎなどを検知しても、アプリに反映されるまでに
時間差が生じます。

一般的にBluetooth接続がうまくいかないときの対処法

Q 1つのアカウントで複数のベルトを使うことは出来ますか？

Q 計測結果がアプリに反映されていないようです

Q  目標歩数の基準は？

禁止

お願い

●本製品が発熱している、煙が出ている、異臭がしているなどの異常があるときや、本製品に水や
金属破片などの異物が入ったときは、すぐに使用を中止し、お買い上げの販売店または株式会社
AJAXカスタマーセンターまでご連絡ください。そのまま使用すると、火災や感電の原因になりま
す。

●本製品を落としたり、ぶつけたりしないでください。万が一、本製品が破損した場合はすぐに使用
を中止し、お買い上げの販売店または株式会社AJAXカスタマーセンターまでご連絡ください。
破損したまま使用すると、火災や感電の原因になります。

●本製品の分解や改造、修理などをご自分でしないでください。火災や感電、故障の原因になりま
す。故障時の保証の対象外となります。

●本製品を火中に投入しないで下さい。破裂により火災やけがの原因になります。
●コネクタはぬれた手で抜き差ししないで下さい。また、加工したり、無理に曲げたりしないでください。
火災や感電の原因になります。

●本製品を次のようなところには置かないで下さい。日の当たる自動車内・直射日光のあたるところ・
暖房器具の周辺など高温になるところ・多湿なところ・結露をおこすところ・平坦でないところ・
振動が発生するところ・マグネット近くの磁場が発生するところ・ほこりの多いところ

●本製品は防水構造ではありません。水などの液体がかからないところで使用または保存してくだ
さい。雨、水しぶき、ジュース、コーヒー、蒸気、汗なども故障の原因となります。

警告

可能です。アプリ内で機器を追加することで、複数のベルトをご利用いただけます。

保証書

保証期間 購入日より１年間ご購入年月日

お名前

ご住所

電話

■無償保証範囲
以下の場合には、保証対象外となります。
（1）保証書および故障した本製品をご提出いただけない場合。
（2）保証書に販売店ならびに購入年月日の記載がない場合、またはご購入日が確認できるレシート・
納品書などをご提示いただけない場合。
（3）保証書に偽造・改変などが認められた場合。
（4）弊社および弊社が指定する機関以外の第三者ならびにお客様による改造、分解、修理により故障
した場合。
（5）弊社が定める機器以外に接続、または組み込んで使用し、故障または破損した場合。
（6）通常一般家庭内で想定される使用環境の範囲を超える温度、湿度、振動等により故障した場合。
（7）本製品を購入いただいた後の輸送中に発生した衝撃、落下等により故障した場合。
（8）地震、火災、落雷、風水害、その他の天変地異、公害、異常電圧などの外的要因により故障した場合。
（9）本体以外の付属品（ケーブル、クリップなど）は保証対象外です。
（10）その他無償修理または交換が認められない事由が発見された場合。

■保証内容
弊社が定める保証期間（本製品ご購入日から起算されます。）内に、適切な使用環境で発生した本製
品の故障に限り、無償で本製品を修理または交換いたします。

■有効範囲
この保証書は、日本国内においてのみ有効です。
本保証書は再発行いたしませんので、大切に保管してください。

■免責事項
本製品の故障について、弊社に故意または重大な過失がある場合を除き、弊社の債務不履行および不
法行為等の損害賠償責任は、本製品購入代金を上限とさせていただきます。
本製品の故障に起因する派生的、付随的、間接的および精神的損害、逸失利益、ならびにデータ損害
の補償等につきましては、弊社は一切責任を負いかねます。

■修理
修理のご依頼は、本保証書を本製品に添えて、お買い上げの販売店にお持ちいただくか、弊社修理セ
ンターに送付してください。弊社修理センターへご送付いただく場合の送料はお客様のご負担となり
ます。また、ご送付いただく際、適切な梱包の上、紛失防止のため受渡の確認できる手段（宅配や簡
易書留など）をご利用ください。尚、弊社は運送中の製品の破損、紛失については一切の責任を負い
かねます。
同機種での交換ができない場合は、保証対象製品と同等またはそれ以上の性能を有する他の製品と交
換させていただく場合があります。
有償、無償にかかわらず修理により交換された旧部品または旧製品等は返却いたしかねます。

この製品は、当社の厳密な検査に合格したもので、その品質の優良であることを保証します。万一自
然故障の場合は、保証修理をいたします。

ユーザーサポートセンター

LINE ID：@ajax

https://www.ajaxjp.com

LINE によるお問い合わせ

ホームページによる情報の提供について

welt@ajaxjp.com
メールによるお問い合わせ

下の QR コードを読み取り、"AJAX" を友だち追加し、LINE のトーク画面
からお問合せください。

製品の Q&A、各種サポート情報、機能・操作や修理の問い合わせなど
の情報をホームページで提供しております。

株式会社 AJAX（アイアス）
〒990-0065 山形県山形市双月町2-6-3

※ご利用には、事前に LINE アプリのダウンロードが必要です。


